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O aplicativo SouGov.br, disponível nas versões aplicativo e web 
(https://sougov.economia.gov.br/sougov/), chegou para facilitar o seu acesso 
aos serviços de gestão de pessoas e agora a solicitação de Assistência à 
Saúde Suplementar, auxílio de caráter indenizatório por meio de 
ressarcimento,  é mais uma funcionalidade que já se encontra disponível! 
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 Agora a adesão à Saúde Suplementar ficou fácil no SouGov! 

 Vamos conhecer? 
1) Acesse o SouGov, no bloco de "Solicitações" da tela inicial e clique no 
ícone "Saúde Suplementar": 



 
2) Ao clicar no ícone "Saúde Suplementar" será aberta uma tela informando 
se você possui ou não um benefício de Saúde Suplementar. 
Se você possui um benefício de Saúde Suplementar, clique aqui. 
Caso não possua, você poderá clicar na opção "Cadastrar Assistência a 
Saúde" e realizar a adesão a um plano de saúde: 

https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/saude-suplementar/copy2_of_como-solicitar-assistencia-a-saude-suplementar


 
 Observação: Inicialmente, a modalidade de adesão disponível é a Plano 
Particular - Ressarcimento. Em breve serão liberadas outras modalidades 
no  SouGov. 
3) Ao clicar no ícone de "Cadastrar Assistência a Saúde" você deve informar 
os dados do seu plano: 
      a) informe o número de registro da operadora na ANS (disponível no 
Contrato ou na carteirinha do Plano); 
      b) selecione o nome do plano de saúde: 



              

382876 



 

4) após o preenchimento dos dados iniciais, para adesão, a próxima etapa 
refere-se a seus dependentes. Será apresentada uma relação dos 
dependentes que preencham os requisitos necessários ao benefício pleiteado e 
que estejam devidamente habilitados/cadastrados no SIAPE para tal benefício: 
Observação: caso haja alguma inconsistência, verifique seu cadastro de dependentes ou 
procure sua Unidade de Gestão de Pessoas. 

Apartamento: 431576006 

Enfermaria: 431575008 



 

5)  informe o valor de mensalidade do plano contratado para cada um dos 
beneficiários do plano: 



 

 

Valor do titular e 

dependentes de acordo 

com a tabela abaixo. 



 

  

  



6) anexe os documentos comprobatórios de titularidade e de pagamentos 
relativos aos beneficiários: 

 
 7) confira os dados de sua solicitação: 

Anexar o contrato referente ao plano que 

encontra-se disponível no site da Ansef 

Goiás 

https://ansefgo.org.br/ 

aba “downloads” => Recadastramento 

saúde suplementar. 

Anexar declaração fornecida pela ANSEF 

GOIÁS. 

Anexar pela segunda vez a declaração 

fornecida pela ANSEF GOIÁS. 

https://ansefgo.org.br/


 

8) para prosseguir com a solicitação é necessário concordar com os Termos de 
Adesão apresentados: 



  
9) agora é só aguardar que a sua solicitação seja analisada pela equipe de 
Gestão de Pessoas! 



 
  

Você pode acompanhar o  requerimento enviado no bloco "Solicitações", 
disponível na home do SouGov: 



        



 

Importante: no caso de solicitação com status: Em análise, o deferimento e o 
lançamento manual deverão ser feitos pelo gestor, para finalização do 
processo. 
 


